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DIMENSION FAIBLE
CONFORMITE
Le degré auquel une Agit indépendamment des régles et Respecte les régles et les normes
personne respecte des normes généralement acceptées |généralement acceptées

les régles et les
normes généralement

. FORCES FORCES
acceptées.

* Questionne les regles et lesnormes [+  Suit les régles et les normes
+ Alaise dans la «zone grise » et avec [+ Fait confiance aux intentions des autres

I'utilisation de failles «  Prend leur propre réputation au sérieux
* Ne se préoccupe pas des opinions +  Percu comme éthique et honorable
des autres
* Percu comme un penseur
indépendant
DEFIS DEFIS
« Peutignorer des regles ou codesde |+ Peutavoir du mal a contourner les
conduite importants régles au besoin
* Peutse concentrer surce quiestle |+ Peutétretrop protecteur de leur
mieux pour eux dans le moment réputation

«  Peut déformer la vérité pour obtenir [+ Peut faire trop confiance aux autres
la réalisation de quelque chose

RESPONSABILITE

Le degré auquel une Désinvolte avec les attentes et les Strict avec les attentes et les délais
personne est motivée a | délais
répondre aux attentes
des autres et aux

PP FORCES FORCES
échéanciers. , . L
+ Flexible avec les engagements + Faitle suivi des engagements
+  Arvaise de changer les plans * Respecte les plans et les délais
+ Disposé a déléguer plutbt qu'a +  Préfére effectuer les taches lui-méme
exécuter les taches lui-méme «  Percu comme ponctuel et fiable
+  Percu comme compréhensif et
flexible
DEFIS DEFIS
+ Peut avoir de la difficulté avec la + Peut hésiter a changer les plans au
ponctualité ou le suivi besoin
+ Peut éviter de prendre des + Peuts'engager de maniere excessive
engagements envers les autres et ignorer ses propres
«  Peut étre percu comme peu fiable ou besoins
en retard * Peut étre percu comme rigide ou
inflexible
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DIMENSION

Le degré auquel une
personne répond
positivement aux
suggestions et est
motivée a améliorer son
comportement.
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FAIBLE

ET ATTITUDE

CAPACITE D’ETRE ENTRAINE

Répond positivement aux suggestions
d’amélioration

Sceptique quant aux suggestions
d’amélioration

FORCES

Evalue soigneusement les conseils
d'autres

Perspicace envers les commentaires
des autres

Exige une justification claire avant de
changer de comportement

Confiant dans ses propres capacités

DEFIS

Peut répondre de maniére
défensive aux commentaires sur les
performances

Peut étre résistant au changement
de comportement

Peut manquer de conscience de soi
quant aux limites

FORCES

Cherche des suggestions
d'amélioration

Met facilement en place les
commentaires des autres

Trés disposé a changer de
comportement

Conscient de ses capacités et de ses
limites

DEFIS

Peut agir sur les conseils des autres
sans question

Peut peser toutes les sources de
rétroaction également

Peut s'attendre a atteindre des
normes irréalistes pour l'auto-
amélioration

POSITIVITE

Le degré auquel une Ouvert aux émotions négatives et Contrdle les émotions négatives et

personne contrdle ses maintient une vision réaliste maintient une vision optimiste
émotions négatives et

maintient une attitude

optimiste. FORCES , . FORCES . 5

+ QOuvert aux émotions + N'est pas facilement contrarié ou

* Envisage des inconvénients découragé
potentiels des plans ou des idées + Voit les avantages des situations et

+ Préta fournir des commentaires des nouvelles idées
critiques * Impact encourageant sur les autres

« Détecte les risques potentiels «  Percus comme coopératif et optimiste

DEFIS DEFIS

«  Peut devenir facilement contrari¢ ou |+ Peut ne pas voir les inconvénients ou
découragé les risques

* Peut ne pas se rendre compte * Peut ne pas communiquer les
quand ses paroles ou ses actions commentaires critiques
découragent les autres + Peut ne pas comprendre les autres

+ Peut étre percu comme cyniques ou qui ont des points de vue sceptiques
pessimistes
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DIMENSION

Le degré auquel une
personne est motivée a
éviter la confrontation
ou les interactions
conflictuelles.

Le degré auquel une
personne partage
ouvertement des
pensées, sentiments,
opinions et informations.
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FAIBLE
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ET ATTITUDE

CONTROLE DE L'AGRESSIVITE

Accepte la confrontation et les
situations de conflit

FORCES

« Protege ses limites personnelles

+ Arvaise de saffirmer

« Résout rapidement les conflits

« Fait face aux comportements
inacceptables rapidement

DEFIS

+ Peut étre facilement agité ou irrité

« Peut étre argumentatif lorsque cela
n'est pas approprié

+ Peut s'engager dans des actions
agressives ou de représailles

Partage prudent de pensées,
de sentiments, points de vue et
informations

FORCES
« Sens profond des limites et de la
discrétion

+  Arvaise avec les informations limitées

«  Préfere écouter que de parler

«  Pas susceptible de distraire les autres
par des conversations sociales

DEFIS

« Peut hésiter de partager des
informations avec les autres

« Peut garder les autres a distance

+  Peut étre percu comme «fermé» ou
«secret»

Evite la confrontation et les situations
de conflit

FORCES
« N'est pas facilement provoqué ou
offusqué

+ Garde ses émotions sous controle

+  Evite les interactions combatives

« Percu comme patient et
compréhensif avec les autres

DEFIS

+ Peut étre trop passif dans les
situations ou il devrait s'affirmer

+ Peut éviter d'adresser des conflits
interpersonnels

« Peut ne pas confronter des
comportements inacceptables

COMMUNICATION OUVERTE

Partage ouvertement des pensées,
sentiments, points de vue et
informations

FORCES
«  Amorce la communication avec les
autres

« Fait facilement confiance aux autres
avec de l'information

« Favorise le partage des
connaissances et la collaboration

« Percus comme transparent et
accessible

DEFIS

«  Peut manquer de discrétion ou de
limites avec les collégues ou les
clients

«  Peut parler lorsque des mesures sont
nécessaires

« Peut exiger un degré élevé de
transparence et d'information
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